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O Programa de Parcerias da Inflectra

A estratégia chave da Inflectra de desenvolver software de alta

qualidade, confiável e disponível para companhias de diversos

tamanhos ao redor do globo inclui um robusto e rico

ecossistema de parceiros que podem auxiliar os clientes em

um mercado em expansão.

Na Inflectra, nós reconhecemos que nosso sucesso está

entrelaçado com o sucesso das empresas que compõem o

diversificado e crescente ecossistema de parcerias da

Inflectra. Nosso compromisso em apoiar nossos parceiros se

manifesta por meio de nossa estrutura de parceria que é

construída com base no sucesso, colaboração e respeito

mútuos. Em um esforço para reconhecer as capacidades

individuais de cada parceiro e áreas de especialização com o

software da Inflectra, estamos apresentando um novo

Programa de Parcerias. Este novo programa reconhece três

tipos distintos de parceiros e descreve os benefícios e as

qualificações para cada um deles:

1. Parceiros de Tecnologia

2. Parceiros de Solução

3. Parceiros de Treinamento & Implementação
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Parceiros de Tecnologia

Os parceiros de tecnologia trabalham em colaboração com a

Inflectra para integrar e fornecer soluções conjuntas para

clientes compartilhados. Esses parceiros otimizam as

soluções da Inflectra com plug-ins, adaptadores, conectores e

serviços técnicos.

Benefício
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Esses parceiros são afiliados, revendedores, consultores,

orientadores e instrutores da Inflectra que fornecem e

implementam soluções para clientes com nossos produtos.

Qualquer pessoa pode participar do novo programa de

parceiros da Inflectra como Parceiro de Solução.

Parceiros de Solução

Benefício

Parceiros de Solução podem escolher o nível de envolvimento

no qual desejam participar. Esta participação oferece diversos

benefícios que são descritos abaixo:
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Este tipo de parceria também implica um certo compromisso

por parte dos Parceiros de Solução. Ao investir no

desenvolvimento de suas capacidades e obter as certificações

da Inflectra, os Parceiros de Solução poderão oferecer aos

clientes em potencial a mais alta qualidade de serviço.

Com isso em mente, elaboramos um conjunto de qualificações

gerais que tornarão um Parceiro de Solução bem-sucedido em

vários níveis de envolvimento com a Inflectra:

Qualificações
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O terceiro tipo de parceria são os Parceiros de Treinamento e

Implementação (TIP). Esses parceiros têm amplo

conhecimento sobre o conjunto de software Inflectra e

estabeleceram um forte relacionamento com nossa empresa.

Eles são parceiros confiáveis com recursos comprovados para

ajudar os clientes com soluções técnicas mais avançadas. 

Parceiros de Treinamento & Implementação

Os TIP dão suporte aos clientes oferecendo consultoria de pré-

vendas, serviços de implementação e instalação e/ou

treinamento de produtos. Eles também permanecem em

contato próximo e frequente conosco para se manterem

informados sobre os últimos lançamentos de software,

atualizações e ofertas da empresa.
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Além da nova estrutura do Programa de Parcerias, a Inflectra

oferece ferramentas que atendem a cada parceiro

individualmente, fornecem informações e recursos facilmente

acessíveis e produzem uma experiência geral inigualável.

Outros Recursos

Portal do Parceiro

A Inflectra mantém um sistema robusto de comunicação com

parceiros, gerenciamento de negócios e suporte técnico

através de seu Portal do Parceiro. Por meio desse portal, os

parceiros podem concluir processos de integração, encontrar

recursos educacionais e de capacitação de vendas e

consolidar e organizar informações. Maiores funcionalidades

para o Portal do Parceiro Inflectra estão em desenvolvimento,

incluindo um gerador de cotações e a capacidade dos

parceiros de criar instâncias de teste (trials) para seus

usuários.
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A Inflectra oferece aos seus parceiros um sistema de Selos

para recompensar as realizações e reconhecer as áreas de

especialização de cada parceiro. Este sistema também

permitirá que os clientes da Inflectra encontrem o parceiro

mais adequado pesquisando em nosso site parceiros com

selos que melhor atendam às necessidades do cliente. Alguns

de nossos selos incluem:

1. Parceiro certificado pela Spira Academy

2. Parceiro certificado pela Rapise Academy

4. Parceiro Empresa Certificada

5. Parceiro Indústria- e/ou geográfico/específico da região 

3. Parceiro de treinamento certificado pela Inflectra
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Selos de Parceria

Para maiores informações sobre como obter a certificação e

obter um de nossos selos, visite nosso Guia de Parcerias.



Get in touch with us at
partnerships@in�ectra.com

Founded in 2006, Inflectra is a market leader in software test

management, test automation, application lifecycle

management, and enterprise portfolio management space. The

company is headquartered in the USA but has offices in over

12 countries. Known globally for its legendary customer

support, Inflectra makes turn-key solutions that address many

challenges in software testing and QA, test automation, and

product lifecycle management. Its methodology agnostic

software tools are used in regulated industries where portfolio

management, requirements traceability, release planning,

resource management, document workflow, baselining, and

enterprise risk analysis are required. The company uses a

concurrent pricing model for all its tools with unlimited

products, projects, sprints, tests, API calls, included in a single

price.


