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ISTOB

Trainer ISTQB

Inflectra Partnership
- Sales

- Training
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Foundation
Testmanager
Testanalyst
Technical Tester
Agile Tester
Mobile Tester
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Sales Manager Ranorex

Trainer
Consultant

Consultant / Coach

Testprocesses
Toolevaluation
Process optimization
Quality Assurance

)

Swiss Testing Board

Zaar Teach-IT

Fomrr———)
¢ s s 174



Markus Zaar

= geb. in Osterreich
= Studium in Osterreich / Schweiz

* seit 1998 im Bereich der Software Qualitatssicherung mit Schwerpunkt funktionaler Testautomatisierung / L&P Testing / Testmanagement/
Projektmanagement / Testmethodik

= Member Swiss Testing Board

= Trainer ISTQB Level
—  Foundation / Advanced Testmanager
—  Technical Tester / Technical TestAnalyst

—  Mobil Tester / Agile Tester

= Firmenu.a.:

—  Siemens / General Electric / Raiffeisen / CS/ Swiss Life / Julius Bar AG / Zaar Teach-IT
= Privat:

— Motorrad

—  Verein QualityArena

Zaar Teach-IT
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Alle Branchen haben im Testmanagement (ALM) dhnliche Anspriiche:

Testmanagement - zentral verfiigbar:

= Requirements

= Testcases

= Testcase execution

" |Incidents

= Tasks

= Reports

= Planing features

" |nterfaces to connect
= Dashboards

= Agile Boards

User Summit Inflectra
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Operative Testprozesse

7
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Testplan

Testdrehbuch

4
Abnahmezertifikat

Testbericht

AT
=V

Testumgebung Testwerkzeteh

Testdaten

Zaar Teach-IT



«A fool with a tool is still a fool»

» Einige Griinde fur Testmanagement Werkzeuge
» Wiederverwendbarkeit der Testartefakte / Historisierung
» Testplanung / Ressourcenplanung / Remoteausfihrung
» Einheitliches, zentrales Reporting (Standardisierung)
» Zentraler Zugriff zu allen Informationen
» Transparenz / Nachweispflicht / Revisionssicherheit
» Nachweisbar welche Aktivitdten ausgefiihrt wurden
» Rollenmodelle zur Gewaltentrennung

» Prozessmonitoring / Lesson learned

Zaar Teach-IT
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Beweggriinde

Start auf “griiner Wiese” EinfUhrung zusatzlicher Losung Migration bestehender Losungen,
: Ausloser “Kosteneinsparungen”

Zusatzlich  Migration

Zaar Teach-IT
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Sammeln aller bestehender Informationen / Formate

= Konsolidierung aller Informationen
= Bereinigung der Artefakte

= Export zu SpiraTeam

11 User Summit Inflectra
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Erstellen der Riickverfolgbarkeit = Traceability

Anforderungen
(Requirements)

Business Blueprints /

—
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SpiraTeam

Testfalle
(Test Plan)

Test Sets
(Test Lab)

Fehler
(Defects)

%’\

J/J‘

User Summit Iﬁfll:e)cgr

rchgangigkeit zwischen Fehler, TestSet, Testfall und Anforderung
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Projektsetup erstellen

Tester
T t Project Admin
r Yes
este Testmanager
+ Berichtsformat Artifact Permissions
New F. . - Reguirement X
ormat:
' Adobe Acrobat '@ Tost Case X
| ® HTML &] Incident x X X
- Release X
; ' MS-Excel 2003+ Test Run M x
O MS-Excel 2007+ & Task
open ) . Test Step X
O MS-Word 2003+ Test Set %
) MS-Word 2007+ @ Automation Host X X X
Rejected o
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Documents x X
Discussions X
v I Source Code X
Reopen |«
~ Anforderungs-Ubersichtsdiagramm B ox ~ Testfall-Ubersichtsdiagramm I
Anforderungs-Ubersichtsdiagramm Testfall-Ubersichtsdiagramm
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I system Administrator W sysemaaministrator
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> Display Data Grid | Speichern unter: JPEG | BMP | PNG > Display Data Grid | Speichern unter: JPEG | BMP | PNG
Benutzerdefinierte Eigenschaft #2 Definition ~ Vorfalls Diagramme " ox ~ Aufgaben Diagramme "%
Name des Diagramms: | Vorfal-Durcnlautzeit ¥ | - Filter: [~ ale - v Name des Diagramms: [ Auigaben-Geschuin ¥ Filter: [ alle Releases — M|
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Definition Optionen 12 e
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Rich-Text: Nein N > Display Data Grid | Speichern unter: JPEG | BMP | PNG > Display Data Grid | Speichern unter: JPEG | BMP | PNG
Cancel
»
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Integrationen mit anderen Werkzeugen

Unit Test Tool

Spira Dashboard

SpiraTeam Testautomatisierung
Verwaltung Verwaltung Durchfihrung | Defects- Selenium Ranorex
Anforderungen| Testfalle Testfélle management

Versions
Verwaltung

Microsoft Office

Excel Word Outlook/Exchange
(Import/Export) (Export/Reports) (Mailversand)

Zaar Teach-IT
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Warum Testautomatisierung?

- Kosten
- Wiederholbarkeit )
Testbedarf (Integration) N
L Schneller t : éesam«unk\'\oﬂa“‘a‘
o~ Releasetest
- Status Testpersonal

- Multiplikation HW / OS

. ’L;) Roboter l}?,‘ Q
Regressiontet%}

A

Y est)

— >

R g Rz: R3: Releases

[ ... Einmaitest (manuell)
... Test neuer Funktionalitat (regressives Fehlerpotenzial), (manuell)
4 ... Regressionstest (manuell)

Zaar Teach-IT
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Integration und Schnittstellen

Software
Development
Lifecycle

) (

Projekt Management

7\

Change Management

/\

Application
Lifecycle
Management

Zaar Teach-IT
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Application Lifecyle Management Spira Team overview

Release/
Iterationen

Time/ .
Reporting
e Dokumenten Dashboard
Mgmt

Import § Export
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—incident IR“'T

Change Management

Information

Release [ iteration |
Planing

Relasis / Itarstion
Planing

Resounoe Management
Document Mgmt
Planing Board

Status Information———

Software
Development
Lifecycle

Task Mgmt

Projekt Management
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— Es ist eine komplette Losung mit Requirements Management, Test case
management, Release planning, Iteration planning, Task Schatzung und
Defect tracking, alles voll integriert von Beginn an.

Griinde fiir SpiraTeam

— Sehr intuitive Web Applikation die ein vollstandiges Bild des qualitativen
Projekt Status abbildet.

— Methoden Unabhangigkeit — SpiraTeam kann fiir agile oder klassische
Softwareentwicklung verwendet werden.

— SpiraTeam integriert viele andere Werkzeuge aus der SW Entwicklung /
Testing

— Bestes Preis / Leistungsverhiltnis
— Verlasslicher Support
— Regelmassige Updates

— Dokumentierte Serviceschnittstelle

19  User Summit Inflectra
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Eine LOosung fiir viele Anspriiche

Business Qs

20 User Summit Inflectra
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Reporting

SSRS (SQL Server Reporting Server)

- Kostenlos

- In SQL Express vorhanden

- Ermoglicht alle Formate in Echtzeit

22 User Summit Inflectra

Main.rdl [Design] " SpiraTeam.rdl [Design] | Start Page

) Design | [ Preview

To add anitem to the page header: add an item to therepartand then drag it here.

Project: [@!

Projectld.Label]

Release: [@Release.Label]

[ TestCaSES aSSigned to a testset from the release but not assigned to the release »

Testcase #
[TEST_CASE_ID]

Testcase name
[NAME]

[ Testcases assigned to release but not to an testset from the release

Testcase # Testcase name
[TEST_CASE_ID]  [NAME]
e T from gned to the release »
B EXSTATUS 1
EXSTATUS 2
B EXSTATUS 3
B4 B EXSTATUS 4
EXSTATUS &
I EXSTATUS 6
90
Testcase # Testcase name Status Priority
[Expri] [NAME] [EXSTATUS] [Expr2]
—ET from gned to testsets from release
. STATUSH STATUS B
STATUS 2 150 . STATUS A
I STATUS 3
N STATUS 4 El
STATUS 2 100
I STATUS 6 o
50
0
Testset A TestsetB  TestsetC  TestsetD  Testset E Testset F
Testset
Testcase # Testcase name Testset Status Priority
[Testcaseld] [Testcase] [Testset] [STATUS] [NAME]

Zaar Teach-IT




Danke fiir lhr Interesse

Zaar Teach-IT
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